ISA AB Politica Aziendale

ISALAB é un organismo indipendente, opera in conformita agli accreditamenti come Organismo di

Ispezione di Tipo A (accreditamento Accredia n°02254 per attivita da AsBo), Organismo di
INDRIZZO

Certificazione di Prodotto (accreditamento Accredia n°02254 per attivita da NoBo, DeBo). Isalab é
Via Domenico Fiasella 16,

16121 - Genova (GE) - Italy
P.IVA: 02567870221 e AsBo (Assesment Body) od Organismo di Valutazione del Rischio in accordo al Reg. UE

Capitale Sociale: € 700.000 i.v. 402/2013 ed alla I1SO 17020;
R.E.A: GE-523728

accreditato con Accredia ed é autorizzato dal Ministero dei Trasporti, per i sequenti ruoli:

e NoBo (Notified Body) od Organismo di Conformita Europeo in accordo alla ISO 17065, alla
Direttiva (UE) 2016/797 relativa all’interoperabilita del sistema ferroviario dell’Unione

europea ed alle TSI (Technical Specification Interoparability);

CONTATTO e DeBo (Designated Body) od Organismo di Conformita per I'ltalia in accordo alla I1ISO 17065,
+39 010 0980270 alla Direttiva (UE) 2016/797 relativa all’interoperabilita del sistema ferroviario dell’Unione
info@isalab.it europea ed alla normativa ferroviaria nazionale applicabile (NSR).

Lo schema di accreditamento prevede:
e  Organismo di valutazione del procedimento di gestione dei rischi ("AsBo"), nei seguenti
ambiti:
1. Sottosistemi strutturali
- Materiale rotabile
- Controllo-comando e segnalamento a terra
- Controllo-comando e segnalamento a bordo

e alla loro integrazione in sicurezza nel sistema ferroviario.

Riferimenti a norme e specifiche:
Decisioni della Commissione Europea "Specifiche Tecniche di Interoperabilita (STI)" applicabili al
sistema ferroviario transeuropeo ad alta velocita e convenzionale;
Decreti e Linee Guida dell'’Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie italiana (ANSFISA);

EN 50126 (IEC 62278) — RAMS;

EN 50128 (IEC 62279) — Software;

EN 50129 (IEC 62425) — Sistemi di sicurezza.

e Organismo notificato per la valutazione della conformita ("NoBo"), ai sensi dell’art. 37,
dei Sottosistemi strutturali:
- Materiale rotabile
- Controllo-comando e segnalamento a terra

- Controllo-comando e segnalamento a bordo

Moduli/Procedure di Valutazione di Conformita: Allegato IV
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e  Organismo designato per la valutazione della conformita ("DeBo"), ai sensi dell’art. 15, c.
8, nei seguenti ambiti:
1. Sottosistemi strutturali
- Materiale rotabile
- Controllo-comando e segnalamento a terra

- Controllo-comando e segnalamento a bordo

2. Sottosistemi funzionali e settori
- Manutenzione

Moduli/Procedure di Valutazione di Conformita: Allegato IV

Riferimenti a norme e specifiche:
Regolamento di esecuzione (UE) n. 402/2013, modificato dal Regolamento di esecuzione (UE)
2015/1136, relativo al metodo comune di sicurezza per la determinazione e valutazione dei rischi;
Decisioni della Commissione Europea "Specifiche Tecniche di Interoperabilita (STI)" applicabili al
sistema ferroviario transeuropeo ad alta velocita e convenzionale;
Decreti e Linee Guida dell’Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie italiana (ANSFISA);

EN 50126 (IEC 62278) — RAMS;

EN 50128 (IEC 62279) - Software;

EN 50129 (IEC 62425) — Sistemi di sicurezza.

Oltre ai ruoli notificati Isalab svolge anche il ruolo di:
e ISA (Indipendent Safety Assessor) per la certificazione del SIL (Safety Integrity Level) in
accordo alle CENELEC 50126, 50128, 50129, 50567 e 50716;

La Direzione della ISALAB Srl, consapevole del fatto che la Politica Aziendale costituisce un
importante elemento che ne qualifica I'immagine e la reputazione, si impegna a fornire tutti i mezzi
e le risorse indispensabili a garantire:
e la corretta fornitura dei servizi resi ai propri Clienti garantendone la qualita e soddisfacendo
i requisiti contrattuali nella loro completezza;
o il rispetto delle leggi, norme e regolamenti applicabili, compreso il codice Etico;
e |a completa assistenza al Cliente, anche nel caso di problematiche o di reclami;
e che tutto il personale coinvolto non sia soggetto ad alcune pressioni di tipo commerciale,
finanziario o di altra natura, esterne e/o interne, che possano influenzare la qualita del

servizio;
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che le politiche e le metodiche applicate per il pieno rispetto dell’indipendenza,

dell'imparzialita e della riservatezza vengano applicate e rispettate.

Da parte sua, il personale qualificato, si impegna a contribuire al rispetto dei punti sopracitati con

la sottoscrizione del codice etico e dei vari accordi di indipendenza, imparzialita e riservatezza.

La Direzione di ISALAB Srl, evidenzia altresi che il Sistema di Gestione Aziendale, oltre che importante

strumento per il mantenimento del livello di qualita raggiunto, e volto ad assicurare il costante

miglioramento del livello qualitativo del servizio e degli obiettivi prefissati, minimizzando, ove

possibile ed economicamente sostenibile, ogni impatto negativo verso I'ambiente e/o le sue attivita.

Tutto questo contribuisce a promuovere la fiducia nel mercato, nelle certificazioni e accresce la

credibilita verso le Aziende, i Consumatori e il mercato in genere.

Al fine di perseguire tali obiettivi ISALAB Srl si impegna a:

mettere in atto e mantenere un efficace Sistema di Gestione Aziendale secondo le Norme di
riferimento UNI EN I1SO 9001, UNI CEl EN ISO/IEC 17065 e UNI CEIl EN ISO/IEC 17020, nel
pieno rispetto di tutte le norme cogenti;

determinare le competenze necessarie allo svolgimento del servizio di ispezione e
certificazione, e mantenerle attuando azioni di monitoraggio e aggiornamento del
personale impiegato (sia dipendenti che collaboratori);

rendere consapevoli i propri dipendenti e collaboratori circa la Politica Aziendale e i suoi
obiettivi oltre che il codice etico di condotta;

identificare con continuita i rischi per la propria indipendenza ed imparzialita mediante una
sistematica valutazione del loro impatto e l'implementazione di opportune azioni di
mitigazione;

assicurare, attraverso il Meccanismo di Salvaguardia dell’Imparzialita (organo indipendente
e rappresentativo delle parti interessate), I'imparzialita e I'indipendenza nell’attivita di
controllo ed un costante miglioramento in materia di qualita dei servizi;

assicurare che la comunicazione interna e/o esterna sia sempre garantita a tutti gli
stakeholders;

perseguire il miglioramento continuo attraverso il controllo dei processi e I'analisi di
adeguati indicatori di performance e dei rischi aziendali, oltre che della soddisfazione del

cliente.

Gli obiettivi della presente politica sono continuamente monitorati dall’alta Direzione di ISALAB Srl,

che attua periodicamente il riesame, il quale, mediante I'utilizzo degli strumenti opportunamente
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definiti, valuta l'idoneita, I'adeguatezza e I’efficacia del sistema. Vengono inoltre condotti a

intervalli pianificati audit interni per accertare la conformita del sistema ai requisiti del sistema
INDRIZZO

stesso oltre che alle norme di Legge. Si adottano di conseguenza azioni correttive alle non

Via Domenico Fiasella 16,

16121 - Genova (GE) - Italy
P.IVA: 02567870221

Capitale Sociale: € 700.000 i.v. La politica aziendale é diffusa e sostenuta con attivita di informazione e formazione costante a tutto
R.E.A: GE-523728

conformita eventuali ente emerse.

il personale che opera per nome e conto della ISALAB Srl.

Genova (GE), 26/03/2026

CONTATTO
La Direzione
+39 010 0980270
info@isalab.it Ing. Antonio Scofano

(. ff;J

Md-POL-01 rev.5 26032026 www.ISALAB.it 4



